
 

 

 

 

 
 

 
 

  

 

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 13

ทางโทรศัพท์ 
(ครั้ง)

ร้อยละ 0

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 6

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." (ครั้ง)

ร้อยละ 57

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 24

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 5

ทางโทรศัพท์ (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." 

(ครั้ง)
ร้อยละ 49

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 46

เดือน ตุลาคม 2565 

 

สถิติผู้เข้าใช้บริการ ศนูย์บริการข้อมูลข่าวสาร  
ส านักเลขาธิการคณะรฐัมนตรี แยกตามช่องทางการให้บริการต่าง ๆ 

ตั้งแต่ ๑ ตลุาคม 2565 - 28 กมุภาพันธ์ ๒๕๖6 
 

เดือน พฤศจิกายน 2565 

 



 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 11

ทางโทรศัพท์ 
(ครั้ง)

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." 

(ครั้ง)
ร้อยละ 8

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 81

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 8

ทางโทรศัพท์ 
(ครั้ง)

ร้อยละ 0

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 2

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." 

(ครั้ง)
ร้อยละ 44

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 46

เดือน ธันวาคม 2565 

 

เดือน มกราคม 2566 

 



 

  

 

 

 
  

 

 

 

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 12

ทางโทรศัพท์ 
(ครั้ง)

ร้อยละ 0

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 2

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 0

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." 

(ครั้ง)
ร้อยละ 53

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 33

การรับบริการ ณ 
ศูนย์บริการ (ครั้ง)

ร้อยละ 11

ทางโทรศัพท์ 
(ครั้ง)

ร้อยละ 2

ทางโทรสาร (ครั้ง)
ร้อยละ ๐

ทางหนังสือ (ครั้ง)
ร้อยละ 2

ทาง Email (ครั้ง)
ร้อยละ 2

ทาง Facebook 
"ศูนย์บริการข้อมูล
มติ ครม." (ครั้ง)

ร้อยละ 22

ทาง Webchat 
"เว็บไซต์ สลค." 

(ครั้ง)
ร้อยละ 61

เดือน กุมภาพันธ์ 2566 

 

เดือน มีนาคม 2566 
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สถิติจ านวนเรื่องที่ให้บริการ  

ศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
ตั้งแต่ 1 ตลุาคม 2565 - 28 กมุภาพันธ์ 2566 
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